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Kiedy ustugi turystyczne tworza impreze turystyczna
i jakie imprezy turystyczne sa wylaczone spod
przepisow ustawy o imprezach turystycznych

i powiazanych ustugach turystycznych

Praktyczne wskazowki

1. Od lat solg w oku organizatorow turystyki, a wiec legalnie dzialaja-
cych przedsigbiorcow turystycznych wpisanych do urzedowego reje-
stru, s3 funkcjonujace dobrze (bez zobowigzan wobec fiskusa i ZUS)
i w zasadzie bez powazniejszych przeszkdd (nieniepokojone przez
panstwo) osoby i podmioty oferujace wlasne imprezy w sposéb nie-
legalny, a wiec przestepczy’, stanowiac nieuczciwg konkurencje dla

legalnie dzialajacych organizatoréw turystyki.

2. W tym miejscu nalezy zastrzec i wyraznie podkresli¢, ze obok orga-
nizatoréw zarejestrowanych (legalnych) i niezarejestrowanych (niele-
galnych) jest jeszcze wazna, trzecia kategoria organizatorow imprez:
niezarejestrowanych lecz legalnych.

Chodzi o stowarzyszenia, fundacje i im podobne organizacje, ktére
organizujg dla $cisle okreslonych grup os6b imprezy niekomercyjne
i robig to okazjonalnie, tj. maksimum kilka razy w roku. Takie impre-
zy s3 wylaczone spod ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach
turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych (,,ustawa it/
put”) i gdy piszemy o dzialalnosci nielegalnej, stanowigcej nieuczci-
wa konkurencje, to nie mamy na mysli wspomnianych stowarzyszen,

fundacji etc.

*  Zob. art. 60 ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycz-
nych: Kto bez uzyskania zabezpieczenia finansowego na wypadek niewyptacalno-
sci zgodnie z wymaganiami, o ktérych mowa w art. 7 ust. 2 pkt 1-3, prowadzi
dziatalnos¢ w zakresie organizowania imprez turystycznych lub prowadzi dziatal-
nos¢ jako przedsigbiorca utatwiajgcy nabywanie powigzanych ustug turystycznych,
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo karze pozbawienia wolnosci
do lat 3.
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Poniewaz panstwo nie najlepiej radzi sobie z organizatorami nielegal-
nymi, przeto organizacje spoleczne, w tym PIT, wzmogly aktywnos¢
w tym zakresie, wspierajac glownie urzedy marszatkowskie, na ktorych
cigzg obowiazki kontrolne z zakresu przestrzegania ustawy o impre-

zach turystycznych.

Aby postawi¢ w kregu podejrzanych osobe, ktéra publicznie, komer-
cyjnie i ciggle oferuje ustugi turystyczne, nie majac wpisu do rejestru,
zabezpieczenia finansowego etc., trzeba w pierwszym rzedzie umiec
trafnie odpowiedzie¢ na pierwsze z tytutowych pytan: ,,Kiedy ustugi
turystyczne tworzg impreze turystyczna?”. Odpowiedz nie jest wcale

tatwa, gdyz nie jest prosta definicja imprezy turystycznej.

Stad zamyst sformutowania kilku wskazéwek praktycznych, jak iden-

tyfikowac impreze turystyczna.

Dla potrzeb niniejszego opracowania mozna wyrdznié trzy kategorie

podmiotéw organizujacych imprezy turystyczne:

+ organizatorzy turystyki (wpisani do Centralnej Ewidencji Organi-

zatorow Turystyki i Przedsiebiorcéw Ulatwiajacych Nabywanie Po-
wigzanych Uslug Turystycznych - dalej: ,,Ewidencja”) organizujacy
imprezy podlegajace przepisom ustawy it/put;

+ osoby/podmioty wprawdzie niewpisane do Ewidencji, ale organi-

zujace legalnie imprezy, ktore sg wylaczone spod ustawy it/put;

+» osoby/podmioty organizujace imprezy nielegalnie (brak wpisu

w Ewidencji i brak wylaczen spod ustawy it/put).

Gdy mamy do czynienia z podejrzang oferta wyjazdu, to najpierw na-
lezy sprawdzi¢, czy oferent jest wpisany do Ewidencji. Jezeli jest wpi-

sany, to nie ma si¢ czym zajmowac: sprawa jest bezprzedmiotowa™.

%%

Konfrontacja z Ewidencjg pozwala tylko na ustalenie statusu osoby/organizacji,
nie za$ na ustalenie, czy zarejestrowany podmiot spelnia w zwigzku z prowadzo-
ng dzialalno$cig rozmaite wymogi, jakie stawia mu prawo. Np. czy przestrzega
wymogu zgodnosci zabezpieczenia finansowego z terytorium, na ktérym rzeczy-
wiscie prowadzi dzialalnos¢ turystyczna.
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Jednakze ustalenie, ze organizujacej i oferujacej impreze turystycz-
ng osoby (firmy, stowarzyszenia, fundacji etc.) nie ma w Ewidencji,
to za malo, aby uzna¢, Zze mamy do czynienia z przypadkiem niele-
galnego oferowania wyjazdu.

Imprezy turystyczne to wprawdzie domena organizatorow tury-
styki, ale sg ustawowe wyjatki .

Chodzi o art. 3 ustawy it/put, ktory jest omdéwiony w dalszej cze-
$ci opracowania.

Przepisy art. 3 wylaczajg z zakresu ustawy trzy kategorie imprez.
Przedmiotem naszego zainteresowania beda imprezy niekomercyjne,
okazjonalne, dla ograniczonej liczby podréznych - organizowane m.in.
przez stowarzyszenia - z reguly dla wlasnych czlonkow.

8. Przed przystapieniem do identyfikacji imprezy turystycznej nalezy
odpowiedzie¢, czy badamy:

a) przypadek oferowania ustug turystycznych abstrakcyjnie (analo-
gicznie jak przy kontroli abstrakcyjnej UOKIiK) czy tez badamy
konkretny przypadek nabycia ustug turystycznych przez konsu-
menta (podroznego);

[To rozréznienie jest wazne, gdyz ustawa it/put, okreslajgc w art.
5 ust. 1, kiedy dochodzi do powstania imprezy turystycznej, odroz-
nia sytuacje przed zawarciem umowy o impreze — na etapie ofero-
wania ustug (art. 5 ust. 1 pkt 1) i po zawarciu umowy (art. 5 ust.
1 pkt 2)].

b) przypadek oferowania ustug turystycznych przez jednego przed-
siebiorce turystycznego czy przez dwdch lub wiecej; w drugim
przypadku procedura badania musi uwzglednia¢ przepis art. 5
ust. 1 pkt 2 lit. e ustawy it/put.

[W art. 5 ust. 1 pkt 2 lit. e chodzi o nabywane ustug tury-
stycznych od odrebnych przedsigbiorcow turystycznych za posred-
nictwem powigzanych procesow rezerwacji online na podstawie
odrebnych umow, gdy druga lub kolejne umowy zostaty zawarte
najpézniej 24 godziny po potwierdzeniu rezerwacji pierwszej ustu-
gi turystycznej].
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Zalozenia.
Uwagi ponizsze odnoszg si¢ do badania oferty jednego przedsigbiorcy:
a) w sytuacji gdy uslugi turystyczne sg oferowane lub sprzedawane
po cenie obejmujacej wszystkie ustugi; lub
b) wsytuacji gdy oferowane ustugi turystyczne nazwane zostaty im-
preza turystyczng lub uzyto wobec nich podobnego okreslenia:
np. wyprawa, wycieczka, pielgrzymka.
Ponizsze uwagi nie odnoszg si¢ do badania oferty, gdy wynika
z niej, ze mamy do czynienia z niepodlegajacym ustawie o imprezach
turystycznych eventem jednodniowym bez noclegu™.
Przedmiotem ponizszych uwag nie sg informacje na temat bada-
nia tresci konkretnej umowy z konsumentem. Do takiego badania

potrzebne s3 inne narzedzia niz przy kontroli abstrakcyjne;j.

Identyfikowanie imprezy turystycznej ma 4 etapy wynikajace z logi-
ki ustawy it/put.
Etap 1 to zbadanie, czy osoba/organizacja jest wpisana do Ewiden-
cji. Jezeli jest wpisana, to mamy do czynienia z zarejestrowanym or-
ganizatorem turystyki i bezprzedmiotowe jest badanie zagadnienia
szarej strety.

Jezeli osoba/organizacja nie jest wpisana do Ewidencji, wtedy prze-

chodzimy do etapu 2.

Etap 2 to zbadanie, czy mamy do czynienia z imprezg turystyczng,
tzn. czy oferowane uslugi turystyczne tworzg impreze turystyczna
w rozumieniu ustawy it/put.

Jezeli zaoferowany zostal produkt nazwany imprezg lub podobnie

(wycieczka, wyprawa, pielgrzymka etc.) — to przechodzimy do etapu 3.

6%

»Imprezy jednodniowe” to okreslenie potoczne i bierze si¢ pewnie stad, iz chodzi
o imprezy bez noclegu. Méwigc §cisle, jezykiem ustawy it/put (art. 3 pkt 3), cho-
dzi o ,,imprezy turystyczne trwajace krdcej niz 24 godziny, chyba ze obejmuja
nocleg”. Zatem jezeli dana impreza trwa wprawdzie krocej niz 24 godziny, ale jest
polaczona z noclegiem, to podlega przepisom ustawy it/put.
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Jezeli z nazwy oferowanego polaczenia ustug nie wynika, zZe jest
to impreza w rozumieniu ustawy it/put, to musimy zbadac¢ charakter
tego polaczenia, aby odpowiedzie¢ na pytanie, czy to impreza.

Analizujac charakter potaczenia ustug, mozemy znalez¢ si¢ w sy-
tuacji, gdy nie bedziemy w stanie przeprowadzi¢ tego badania w spo-
s6b kompetentny, zgodnie ze wskazowkami wynikajgcymi z art. 5 ust.
2 ustawy it/put, gdyz w ofercie moze nie by¢ niezbednych informacji
o poszczegolnych ustugach, a mianowicie jaka jest ich warto$¢ (cena).
Z art. 5 ust. 2 wynika bowiem, ze dla oceny, czy ustugi dodatkowe do-
dane do ustugi gtéwnej stanowia impreze, rozstrzygajace jest, czy sta-
nowig co najmniej 25% ceny pakietu, tj. potaczenia wszystkich ustug.

Nie znajgc wyceny poszczegolnych uslug, nie jesteSmy w stanie
przeprowadzi¢ badania do konca i stwierdzi¢, czy to konkretne po-
laczenie uslugi gtownej z ustugg czy ustugami dodatkowymi tworzy
impreze.

W rezultacie, jezeli nie jesteSmy w stanie ustali¢ na podstawie do-
stepnych informacji (dowoddéw), czy oferta jest imprezg czy nig nie
jest, to od razu przechodzimy do etapu 4, pomijajac etap 3.

Etap 3 to ustalenie, czy dana (ta konkretna) impreza nie jest wylaczo-
na spod ustawy it/put. Stwierdzenie bowiem na etapie 2, Ze mamy do
czynienia z imprezg, w polaczeniu z wiedzg, iz osoba/organizacja nie
jest wpisana do rejestru (etap 1), jeszcze nie upowaznia do wniosku, ze
mamy do czynienia z szarg strefg, poniewaz w ustawie jest kategoria

imprez wylaczonych spod jej przepisow. Mowa o art. 3 ustawy it/put.

Art. 3. Ustawy nie stosuje si¢ do:

1) imprez turystycznych oraz powigzanych ustug tury-
stycznych, ktére sq oferowane oraz ktérych zamawia-
nie i realizowanie jest utatwiane okazjonalnie, na zasa-
dach niezarobkowych i wylgcznie ograniczonej grupie

podréznych;

Ul
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2) imprez turystycznych i powigzanych ustug turystycz-
nych nabywanych na podstawie umowy generalnej
o organizowanie podrézy stuzbowych zawieranej mie-
dzy przedsigbiorcg turystycznym a przedsigbiorcg w ro-
zumieniu art. 431 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. -
Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 459, 933 1132)
albo podmiotem prowadzgcym dziatalnos¢ odptatng;
3) imprez turystycznych oraz powigzanych ustug tury-
stycznych trwajgcych krocej niz 24 godziny, chyba zZe

obejmujg nocleg.

Przedmiotem zainteresowania sg wylacznie imprezy, o ktérych
mowa w art. 3 pkt 1.

Co za$ do art. 3 pkt 2 - imprezy, o ktérych mowa w tym przepisie,
s3 ,»,szyte na miar¢” i oferowane przedsigbiorcom, a nie konsumen-
tom. Mozna przyjaé, ze przedsigbiorcy oferujacy imprezy w ramach
umoéw generalnych nalezg do kategorii podmiotdw zarejestrowanych
w Ewidencji.

Co do art. 3 pkt 3 - przyjeto wyzej zalozenie, ze z oferty, ktéra ba-
damy, wynika, iZ nie dotyczy eventu jednodniowego (bez noclegu).

Zatem uwage nalezy skupi¢ na rozeznaniu, czy impreza oferowana
przez osobg¢/organizacje niewpisang do rejestru spetnia jednoczesnie
3 warunki z art. 3 pkt 1, tzn. jest niekomercyjna, okazjonalna i ofero-
wana ograniczonej grupie podrdznych.

Dopiero po stwierdzeniu, ze co najmniej jedna z przestanek nie
jest spelniona, mozna uznad, ze oferujacy ja dziala nielegalnie, a sama
impreza podlega przepisom ustawy it/put z wszelkimi tego konse-
kwencjami, wlacznie z odpowiedzialnoscig karna.

[Szerzej o praktycznych dzialaniach na etapie 2 i 3 - nizej].

Etap 4 - zaleznie od spotecznej roli badz indywidualnych preferencji
identyfikujgcego impreze turystyczna:
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a) mozna wezwac¢ niewpisany do Ewidencji podmiot oferujgcy im-
preze do zaniechania dziatan niezgodnych z prawem (nazwijmy
je »wezwaniem obywatelskim”) — ale to chyba sytuacje wyjatkowe;

b) mozna zglosi¢ sprawe wlasciwemu urzedowi marszatkowskiemu,
aby przeprowadzil kontrole, do czego jest ustawowo umocowany

i zobowigzany; tak jak od dawna robi to PIT.

Powyzszy scenariusz odnosi si¢ moim zdaniem do wszelkich imprez
turystycznych. Ale nalezy zrobi¢ tu jedno istotne zastrzezenie, jesli
idzie o wypoczynek dzieci i mlodziezy organizowany w ramach okre-
slonych ustawg o systemie oswiaty (art. 92a-92t).

Mozna spotkac poglad, zZe ustawa o systemie o$wiaty stwarza wy-
jatek od regulacji zawartej w ustawie o imprezach turystycznych i ze
imprezy moga by¢ réowniez organizowane przez szkoly oraz przez
osoby i organizacje niewpisane do Ewidencji.

Ten poglad nalezy uznac za bledny. Szersza analiza zagadnienia
jest przedmiotem odrebnego opracowania™". Tu tylko nalezy wska-
za¢, ze ustawa o systemie oSwiaty nie zajmuje si¢ imprezami tury-
stycznymi, lecz méwi o ,,organizacji wypoczynku” Gdy organizacja
wypoczynku wezmie taki obrot, ze wypoczynek ma przybrac postac
(forme) imprezy turystycznej, to nie ustawa o systemie o$wiaty, lecz
ustawa o imprezach turystycznych jest wlasciwa.

Oczywiscie szkota/stowarzyszenie/fundacja/etc. (nie majac wpi-
su do Ewidencji) moze zorganizowac wypoczynek dzieci i mlodziezy
w formie imprezy, ale wylacznie na warunkach okreslonych w art. 3
ustawy it/put — to jest na zasadzie wyjatku dopuszczonego ustawy it/

put, a nie ustawa o systemie o$wiaty.

Praktyczne wskazowki co do identyfikacji imprezy turystycznej (etap 3).
Wszystkie ustugi turystyczne mozna podzieli¢ na gléwne i dodatko-

we (zgodnie z ustawg it/put).

X6 %%
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Art. 4. Ilekro¢ w ustawie jest mowa o:
1) ustudze turystycznej — nalezy przez to rozumiec:

a) przewdz pasazerow,

b) zakwaterowanie w celach innych niz pobytowe,
ktore nie jest nieodlgcznym elementem przewozu
pasazerow,

c) wynajem pojazdéw samochodowych lub innych
pojazdow silnikowych,

d) inng ustuge sSwiadczong podréznym, ktora nie sta-

nowi integralnej czesci ustug wskazanych w lit. a—c;

Ustugi 4.1.a, 4.1.b i 4.1.c to uslugi gtowne.

Ustugi 4.1.d to ustugi dodatkowe.

Potaczenie dowolnych dwdch ustug gléwnych tworzy impreze
turystyczna.

Nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze przy zakwaterowaniu (4.1.b) wy-
stepuja dwa zastrzezenia:

Zakwaterowanie w celach pobytowych (np. wynajecie stancji ucz-
niowskiej albo pokoju w hotelu robotniczym na okres pracy na bu-
dowie) nie jest ustuga gléwng - zakwaterowaniem, ktérego dotyczy
ustawa.

Aby uznac zakwaterowanie za ustuge gléwna, nie moze by¢ ono
nieodlgcznym elementem przewozu pasazerdw.

Na tej zasadzie kajuta na promie nie stanowi zakwaterowania
w rozumieniu art. 4 pkt 1 lit. b, cho¢ spelnia te sama funkcje co po-
kdj w hotelu. Nocleg w kajucie jest czescig transportu drogg wodna
i nie stanowi uslugi samodzielne;.

Nastepnie, przy ustugach dodatkowych (4.1.d), wystepuje zastrze-
zenie: ,ktora nie stanowi integralnej czesci ustug wskazanych w lit.
a—c’, co odczytujemy rowniez jako: ,jezeli nie stanowi”.

Nie uznajemy za ustuge dodatkows tej ustugi, ktéra stanowi inte-
gralng czes¢ ustugi gtoéwnej. Dlatego warto mie¢ na uwadze pomocniczy
podzial ustug turystycznych na ustugi samodzielne i niesamodzielne.
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Niesamodzielng jest ustuga, ktdéra stanowi integralng cz¢s¢ ustu-
gi gtéwnej. Ta sama ustuga (np. wyzywienie) moze by¢ samodzielna
(np. oferta wycieczki do Bresse k. Lyonu na obiad ze §wiatowej stawy
kurczakiem z Bresse w roli gléwnej) i niesamodzielna, gdy zakwate-
rowani w hotelu w Bresse (ustuga gléwna) zjemy na obiad kurczaka

z Bresse (obiad jest czescig zakwaterowania).

Czyli (sumujgc dotychczasowe uwagi) przy badaniu, czy dana ofer-
ta dotyczy imprezy, musimy wiedzie¢, jakie ustugi sa oferowane i czy
wszystkie sg samodzielne. Niesamodzielnymi si¢ nie interesujemy.

Gdy mamy rozeznanie co do rodzaju oferowanych ustug i znamy sta-
tus kazdej z nich (samodzielna - niesamodzielna), to w celu identy-
fikacji imprezy, tzn. odpowiedzi, czy mamy do czynienia z impreza,
stosujemy nastepujgce zasady:

a) Gdy mamy polaczenie co najmniej dwdch ustug gtownych - jest
to impreza.

b) Gdy mamy polaczenie ustugi gtéwnej z samodzielng ustuga do-
datkowg lub samodzielnymi ustugami dodatkowymi, ktérych
warto$¢ wynosi co najmniej 25% calosci — jest to impreza.

¢) Gdy mamy polgczenie ustugi gléwnej z samodzielng ustugg do-
datkowg lub samodzielnymi ustugami dodatkowymi, ktérych
warto$¢ wprawdzie wynosi mniej niz 25% calosci, ale ustuga do-
datkowa lub ustugi dodatkowe sg reklamowane jako istotny ele-
ment tego polaczenia - jest to impreza.

d) Gdy mamy polaczenie uslugi gtéwnej z samodzielng ustugg do-
datkowa lub samodzielnymi ustugami dodatkowymi, ktérych
warto$¢ wprawdzie wynosi mniej niz 25% caltosci potaczenia
i wprawdzie nie sg one reklamowane jako istotny element tego
polaczenia, ale s dla polgczenia istotne z innych przyczyn — jest
to impreza.

Czyli kazdy z ponizszych 3 czynnikéw samodzielnie decyduje o tym, ze

polaczenie jednej ustugi gtéwnej z ustugg dodatkowg tworzy impreze:
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a) warto$¢ ustugi dodatkowej lub ustug dodatkowych w stosunku
do ceny imprezy;

b) reklama - w ktérej usluga dodatkowa jest reklamowanym
wabikiem;

c) waga/znaczenie uslugi dodatkowej, kiedy to bez reklamy jest

oczywiste, Ze ustuga dodatkowa wyznacza cel wycieczki i nada-
je jej sens.

Opacowat Leszek Mitosz
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